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) ESTADO DO TOCANTINS
CAMARA MUNICIPAL DE MONTE DO CARMO

DECLARAGAO

Assunto: Declara a Inexisténcia de Ouvidoria e Compromisso de Criagao.

A Camara Municipal de Monte do Carmo/TO, em atengdo aos principios da publicidade
e eficiéncia, previstos no caput do art. 37 da Constituicdo Federal; e em atendimento ao
disposto na Lei Federal n° 13.460/2017, que dispde sobre participagao, protegéo e

defesa dos direitos do usudrio dos servicos publicos da administragao publica, vem
declarar o seguinte:

1. Atualmente, a Camara Municipal de Monte do Carmo ndo possui a Ouvidoria
devidamente instituida e em funcionamento, em sua Estrutura Administrativa,
conforme exigéncia da Lei n° 13.460/2017.

2 Contudo, a administracdo desta Casa Legislativa reconhece a importancia € a
necessidade da implantagdo da Ouvidoria como canal de comunicagdo entre o
cidadso e o poder publico, garantindo o direito a manifestacéo e o aprimoramento dos
servigos prestados.

3. Nesse sentido, esta Camara Municipal informa que esta em processo de elaboragédo
da norma para a criagao e regulamentagao de sua Ouvidoria, comprometendo-se
a envidar todos os esforgos necessarios para que esta seja instituida no menor prazo
possivel.

4. Considerando o disposto no art. 10, § 3°, da referida Lei, que estabelece que, na
auséncia de ouvidoria, o0 6rgao ou entidade designara um departamento para atuar
como instancia de recebimento e processamento de manifestagoes; designamos a
Secretaria Administrativa como unidade responsavel por receber, analisar e
encaminhar as manifestagoes de ouvidoria apresentadas pelos cidadaos, enquanto se
conclui o processo de instituigao da QOuvidoria.

Gabinete da Presidéncia da Camara Municipal de Monte do Carmo, Estado do
Tocantins, aos 09 dias do més de junho de 2025.




